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Classe: seconde 

CORSO: servizi per la sanità e assistenza 

sociale 

Docente: La Grassa Mariapia 

Asse: scientifico-tecnologico e professionale, dei linguaggi, TIC, storico-

sociale 

materia: METODOLOGIE OPERATIVE 

 

Delibera Riunione di materia: data  28/09/2021   verbale n°1 

 

 

UNITÀ FORMATIVA DISCIPLINARE: N. 1 

 
Titolo:  

  

N. ore previste    _____                                      Periodo di realizzazione   settembre-dicembre 

 

Prerequisiti 

Prerequisiti in termini di competenze, abilità e 

conoscenze 

nessuno 

 

Esiti attesi 

 

COMPETENZA FINALE: conoscere i servizi e gl’interventi per il benessere della 

collettività____________________________ 

 

Competenze Abilità Conoscenze 

 

Distinguere le varie politiche 

sociali nei vari periodi storici. 

Conoscere il Terzo settore. 

Usare le principali leggi in 

campo socio-assistenziale e 

sanitario. 

 

Spiegare le politiche sociali. Interpretare in 

modo adeguato ed autonomo le principali 

normative. Descrivere i mutamenti della società 

legati al Welfare Mix. 

 

Obiettivi generali 
Le politiche sociali dalla costituzione 

italiana; il Servizio Sanitario 

Nazionale; l’evoluzione del SSN; dalla 

legge n. 1044/71 alla legge n. 

328/2000; il Welfare Mix; i servizi e 

gli interventi con il Welfare Mix; il 

Terzo settore; il volontariato e 

l’ONLUS. 
Obiettivi minimi 

Definizione di: SSN, Welfare Mix e il 

Settore Terziario. 
 

Processo didattico  

 

Fasi Attività Sede e strumenti 

1 Lezione frontale e dialogata libri di testo 

2 Mappe concettuale aula 

3 Visione di filmati audio con discussione aula 

 

 Prova sommativa di fine unità 

 

Tipologia   

Prova scritta Quesiti a scelta multipla, quesiti di completamento e domande aperte 

Prova pratica Valutazione attività laboratoriale 

Prova orale Interrogazioni, esercizi 
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UNITÀ FORMATIVA DISCIPLINARE: N. 2 

 
Titolo:  

  

N. ore previste    _____                                      Periodo di realizzazione   dicembre-febbraio 

 

Prerequisiti 

Prerequisiti in termini di competenze, abilità e 

conoscenze 

Conoscenza dei vari tipi di utenza 

 

Esiti attesi 

 

COMPETENZA FINALE: saper identificare le competenze specifiche di ogni figura professionale; riconoscere i vari 

servizi sociali, socio-sanitari e socio-educativi disponibili nel territorio 

 

Competenze Abilità Conoscenze 

 

Definire i ruoli delle varie 

figure professionali. 

Collaborare nella gestione di 

progetti e attività dei servizi 

sociali, socio-sanitari e 

socioeducativi, rivolti a 

bambini e adolescenti, 

persone con disabilità, 

anziani. Minori a rischio, 

soggetti con disagio psico-

sociali e altri soggetti in 

situazioni di svantaggio, 

anche attraverso lo sviluppo 

di reti territoriali formali e 

informali. 

 

Conoscere i servizi e gli interventi 

socioassistenziali a carattere preventivo, 

riparativo e riabilitativo. Saper comunicare 

informazioni all’utente e saperlo orientare 

nell’accesso e nella fruizione autonoma dei 

servizi pubblici e privati presenti nel territorio. 

Obiettivi generali 

Le figure professionali e l’assistente 

sociale; l’educatore professionale; 

l’animatore socio-culturale; servizi e 

interventi rivolti all’intera 

popolazione; strutture residenziali e 

semi residenziali; assistenza 

economica e assistenza abitativa; il 

consultorio familiare e i servizio a esso 

collegati. 

Obiettivi minimi 

Conoscere i ruoli delle varie figure 

professionali e i servizi e gli interventi 

socio-assistenziali rivolti ai vari tipi di 

utenza. 
 

 

Processo didattico  

 

Fasi Attività Sede e strumenti 

1 Lezione frontale e dialogata libri di testo,aula 

2 Mappe concettuale aula 

 

 Prova sommativa di fine unità 

 

Tipologia   

Prova scritta Quesiti a scelta multipla, quesiti di completamento e domande aperte 

Prova pratica Valutazione attività laboratoriale 

Prova orale Interrogazioni, esercizi 
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UNITÀ FORMATIVA DISCIPLINARE: N. 3 

 
Titolo:  

  

N. ore previste    _____                                      Periodo di realizzazione   marzo-giugno 

 

Prerequisiti 

Prerequisiti in termini di competenze, abilità e 

conoscenze 

Conoscere i ruoli delle varie figure professionali e i servizi e gli 

interventi socio-assistenziali rivolti ai vari tipi di utenza. 

 

Esiti attesi 

 

COMPETENZA FINALE: saper progettare interventi di aiuto da erogare alle diverse tipologie di utenza 

 

Competenze Abilità Conoscenze 

Utilizzare le fasi della 

progettazione per risolvere i 

problemi che si incontrano. 

Distinguere alcuni tipi di 

bisogni e saper differenziare 

gli interventi. Applicare le 

risorse del territorio per 

raggiungere l’obiettivo. 

Descrivere i vari punti della progettazione. 

Utilizzare in modo appropriato le fasi della 

progettazione. Realizzare in autonomia o in 

collaborazione con altre figure professionali, 

attività educative, di animazione sociali, ludiche 

e culturali adeguate ai diversi contesti e ai 

diversi bisogni. 

Obiettivi generali La progettazione; la 

progettazione in ambito 

socioassistenziale e il PAI; 

l’osservazione nella progettazione; 

individuazione delle aree di intervento; 

i punti essenziali nella relazione 

d’aiuto; la presa in carico dell’utente; 

analisi del caso. 
 

Processo didattico  

 

Fasi Attività Sede e strumenti 

1 Lezione frontale e dialogata libri di testo,aula 

2 Mappe concettuale aula 

 

 Prova sommativa di fine unità 

 

Tipologia   

Prova scritta Quesiti a scelta multipla, quesiti di completamento e domande aperte 

Prova orale Interrogazioni, esercizi 

Prova pratica Valutazione attività laboratoriale 
 

ATTIVITA’ DI METODOLOGIE OPERATIVE 

U.F. ATTIVITA’ TEMPI 

1 Gatto di stoffa di halloween Ottobre-novembre 

2 Addobbi natalizi dicembre 

3 Realizzazione animali con materiale di 

recupero 

gennaio 

4 Brochure “La rete dei servizi di.....” febbraio 

5 Realizzazione di una maschera di carnevale marzo 

6 Creazione di un cuore con le cannuccie di carta aprile 

7 Pittura su vetro maggio 

8 decoupage maggio 
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ATTIVITA’ DI COMPRESENZA CON SCIENZE UMANE E SOCIALI 

 

U.F. ATTIVITA’ TEMPI 

1 L’albero ed i festoni sui diritti dell’infanzia Ottobre-novembre 

2 Realizzazione di giochi per l’infanzia secondo il metodo 

montessoriano 

Dicembre-gennaio 

3 Lavoro sulle emozioni Febbraio-giugno 

 

ATTIVITA’ DI COMPRESENZA CON TIC 

 

U.F. ATTIVITA’ TEMPI 

1 Pixel art con excel Novembre-dicembre 

2 Realizzazione di grafici e relazione con word Gennaio-febbraio 

3 Rappresentazione in power point di una storia Marzo-maggio 

 

 

 

LA DOCENTE 

 

Prof.ssa La Grassa Mariapia 
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