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Modulo Contenuti Obiettivi realizzati Tempi

LE FIGURE
PROFESSIONA
LI E
L’OPERATORE
SOCIO
SANITARIO

● Il profilo professionale
del tecnico dei servizi
socio sanitari

● Le figure professionali
che operano nel settore
sociosanitario

● Le qualità e
competenze di un
operatore socio
sanitario

● I destinatari
dell’intervento

● Il concetto di
relazione d’aiuto

● Le finalità di un
intervento

● Conoscere in cosa
consiste la figura
professionale del
tecnico socio
sanitario nelle sue
varie declinazioni

● Individuare le
qualità e le
competenze
dell’operatore nei
servizi socio
sanitari

● Conoscere il
significato del
concetto di
relazione di aiuto

● Conoscere le
principali figure
professionali che
concorrono in una
relazione d’aiuto

● Conoscere gli
obiettivi di un
intervento di
aiuto alla persona

Settembre/
Dicembre
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SERVIZI E
INTERVENTI
RIVOLTI ALLE
DIVERSE
TIPOLOGIE DI
UTENZE

● I servizi e gli interventi
rivolti a tutta la
popolazione

● I servizi e gli interventi
rivolti ai minori

● I servizi e gli interventi
rivolti ai disabili

● I servizi e gli interventi
rivolti agli anziani

● I servizi per gli stranieri
● I servizi a bassa soglia

e le nuove emergenze

● Conoscere le
diverse tipologie
di servizi e
interventi presenti
sul territorio

● Saper identificare
i servizi e gli
interventi più
adeguati esistenti
come risposte ai
bisogni delle
diverse tipologie
di utenza

Gennaio/
Marzo
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LA
PROGETTAZIONE
E LA RELAZIONE
D’AIUTO

● La
progettazione:
problema,
contesto, e
obiettivi

● L’importanza
del lavoro per
progetti nei
servizi per la
sanità e
l’assistenza
sociale

● Individuazione
delle aree
d’intervento

● I punti
essenziali nella
relazione
d’aiuto

● la presa in
carico

● creare nuove
progettazioni per
le varie utenze
analizzando
obiettivi, risorse,
vincoli usufruendo
delle varie
relazioni d’aiuto

Aprile/
Giugno

Inveruno, 24 maggio 2023
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