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COMMUNICATION COMMERCIALE

DOSSIER 3: LES ACTEURS DE I’ENTREPRISE

Unité 2: La recherche des fournisseirs
o Demande de renseignements
o Demande d’enchantillons et conditions de vente
¢ Demande de catalogue et de prix courants
o Demande de devis
Unité 3: Les réponses des fournisseurs
e Les conditions de vente
e Envoi de prix courant et d’échantillons
e Lanegociation
e Demande de reduction de prix

DOSSIER 4: ACHAT:COMMANDE ET REGLEMENT

Unité 1: La commande
e Passer une commande
e Envoyer un bon de commande
e Accuser réception d’'une commande
Unité 2: Régler les achats et les services
e Les différentes formes de réglement
e Le réeglement au comptant
e Leréeglement aterme
Unité 3: La facture et le reglement
e La facturation de la marchandise
e Ladématerialisation des factures
e Lesréductions de prix accordées par le fournisseur
e Envoi de traite et acceptation

CULTURE ET CIVILISATION

Histoire de la France (attivita di laboratorio):
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La grotte de Lascaux

La Gaule

Charlemagne

Louis XIV

Louis XV et la Révolution francaise
Napoléon Bonaparte

Napoléon 11

Les 2 guerres mondiales

La France d’aujourd’hui:

Les derniers Présidents de la République

GRAMMAIRE

Ripetizione delle strutture grammaticali gia apprese negli anni precedenti.

Pronomi personali: complemento, relativi
Revisione delle coniugazioni regolari e dei verbi irregolari pit diffusi
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Gli alunni La docente

Prof. ssa Maria Pia Monaco




