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PROGRAMMA  SVOLTO  
 

MATERIA: TECNICA AMMINISTRATIVA ED ECONOMIA SOCIALE 
Classe 4E Servizi Socio Sanitari  – a.s. 2020/2021 

 
 
Testi utilizzati: Tecnica Amministrativa ed Economia Sociale – Ghigini, Robecchi, Dal 
Carobbo – Scuola & Azienda 

Prof.ssa: Ilenia Terranova  
 

 

A. I bisogni sociali e l’attività economica 
1. I bisogni: definizione, caratteristiche e classificazione 
2. I bisogni sociali 
3. Evoluzione e misurazione dei bisogni sociali 
4. I beni e servizi 
5. L’attività economica 

 
B. L’Azienda e la sua organizzazione 

1. Il sistema azienda e i suoi stakeholders 
2. Principali classificazioni delle aziende 
3. L’azienda e l’ambiente 
4. Le aziende non profit: principali caratteristiche 
5. L’organizzazione e l’evoluzione delle teorie organizzative 
6. La divisione del lavoro 
7. Le strutture organizzative e gli organigrammi 

 
C. La compravendita e i relativi documenti 

1. Il contratto di vendita 
2. Le clausole del contratto di compravendita 
3. L’Imposta sul Valore Aggiunto: caratteri generali 
4. Le operazioni Iva e il calcolo dell’imposta 
5. I principali adempimenti IVA 
6. I documenti della compravendita 
7. La Fattura immediata e la Fattura differita 
8. La base imponibile e i suoi elementi 
9. L’imponibile nelle fatture a più aliquote 
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D. Mezzi di pagamento e titoli di credito 
1. I mezzi di pagamento cartacei ed elettronici 
2. I titoli di credito: tipologie e caratteristiche 
3. La cambiale: il pagherò o vaglia cambiario 
4. La cambiale tratta 
5. La scadenza e altri elementi delle cambiali 
6. L’assegno bancario e l’assegno circolare 
7. Clausole particolari relative agli assegni 
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