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Unité 3
Les types d’hébergement
Théorie

* L’hétellerie

* Présentation d’un hoétel

* Les villages de vacances
* Les locations

* Les logis de France

- Les autres hébergements

Pratique

- La réservation aupres d’une agence de voyages

- La réponse d’une agence de voyages

- La demande de modification de dates

- La réponse a une demande de modification de dates
 L’annulation d’une réservation

- La réponse a une demande d’annulation



Le parler/Pécrit professionnel

* Pour organiser un séjour

* Pour demander

* Pour répondre

* Pour réserver/pour répondre

 Pour modifier/annuler des dates/répondre

S’entrainer

« Comprendre un mail de réservation

« Compléter une lettre

« Associer des mots avec des définitions
* Traduire des phrases

- Rédiger des mails/lettres

Les documents des professionnels

* Les diners

Le francais du tourisme

* La réservation
* |’annulation

Grammaire

- Les comparatifs
* Le superlatif

Unité 4

Les transports

Théorie

« Le transport aérien

« Le transport ferroviaire
+ Le transport routier

« Le transport maritime et fluvial
+ Les transport urbains



Pratique

« La réclamation

- La réponse a une réclamation

- La facturation

- La réponse a une facturation

Le parler/I’écrit professionnel

* Pour réclamer/répondre

* Pour expliquer

 Pour envoyer une facture/répondre
S’entrainer

« Comprendre un mail demandant un remboursement
* Retrouver I’ordre logique d’un mail

- Compléter des phrases

- Compléter une lettre

- Rédiger des mails/lettres

Les documents des professionnels
- Satisfaits ou invités

Le francais du tourisme

« La réclamation
 La facturation

Grammaire

« Le présent continu, le futur proche et le passé récent
* Les expressions de cause

 L’hypothése

Unité 5

Les métiers du tourisme



Théorie

- Dans 'agence

« Dans I’Office du tourisme
« Dans I’hotel

* En excursion

* U’entretien d’embauche

Pratique

* Les annonces

*Le CV

* La lettre de motivation
- La réponse

Le parler/Pécrit professionnel

 Pour poser des questions sur la formation/répondre

 Pour poser des questions sur I’expérience professionnelle/répondre
* Pour poser d’autres questions/répondre

* Pour poser sa candidature/répondre

* Pour se présenter et demander un entretien/répondre

S’entrainer

- Comprendre une réponse a une lettre de candidature spontanée
* Reconstruire des phrases

 Retrouver I’ordre logique d’une lettre

* Traduire des phrases

- Rédiger des annonces/lettres de motivations/CV

Les documents des professionnels

* ’entretien d’embauche

Le francais du tourisme

* Le recrutement
* ’entretien d’embauche



Grammaire

- Les prépositions devant les noms géographiques
* 'imparfait
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